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           टेलीफोन हाउस, चौथी म�ंजल, एमट�एनएल माग�  दादर (प��म) , मुंबई 400 028  

 वेबसाइट का पता: http://www.mtnlmumbai.in   GSTIN:27AAACM0828R1Z3 
 

*1.आव,यक सवेा का .कार 

कृपया सह� का िनशान लगाएं ( √ ) 

बुिनयाद� सेवा  इंटरनेट  जीएसएम   एफट�ट�एच  

ल1डलाइन  2ॉडब1ड  डॉ�4फन  डाटा  

Iएसड�एन   56प  वॉइस  

*2. आवेदक का .कार: ______________________________________________________________________________________________________                                                                                          

                                                      

               शीष�क                            उपनाम     .थम    म8य 

*3. नाम 9ी 9ीमती स9ुी डॉ                              

*4. :पता / पित का नाम                               

*5. ज<म तार�ख  (>द/ माह / वष�)         6. िलंग M F तीसरा िलगं *7. रा?ीयता        

  (कंपनी के मामले म@ िनगमन कA ितिथ) 

 

 9. िशBा __________________________________                                 10 वैवा>हक �Dतथी-  अ:ववा>हत वैवा>हक 

11. .ित माह औसत आय (G )    a)  < 10,000    b) 10,000 – 20,000   c) 20,000 – 30,000 

    d)  30,000 – 50,000   e)  > 50,000 

 

*12 । घर का पता / मकान नबंर     D5�ट / रोड / गांव                

    संDथापक का पता  भवन / अपाट�म@ट                          

 (.माण सलLन करे) 
 

BेM / Dथान / तहसील           शहर �जला          

13. ईमेल आईड� ___________________________________________________Dटेट_______________________                                                          :पन कोड          

14. :बिलगं / पMाचार पता                               

        (य>द उपरोN से अलग हो)                               

     Dथानीय पता (बाहर� OाहकP के िलए                      :पन कोड          

 

*15. A) पैन नबंर / जीआईआर न।ं                                     (य>द पैन नबंर उपलQध नह�ं है, तो फॉम� 60 भSरए) 

  15. B) उTम OाहकP का जीएसट�आईएन नंबर                         

   15. C) आधार नंबर (यूआईड�)                

 16.मौजूदा एमट�एनएल टेलीफोन नंबर (य>द हो) 

 

                    Oाहकका मौजूदा खाता नंबर            

                   एवम     मोबाइल नबंर            

                                                                                                                                                                                                               

   17 (i)  आपके Vारा .योग कA जाने वाली एमट�एनएल सेवा उस सेवा के िलए सेवा              __________________________________________________ 

 

     (ii) उस सेवा के िलए  .योग >कया जानेवाला टेलीफोन न ं   क))             ख) मो बा :                

 

*18 :  चयन >कया गया Wलान:     सेवा (1) ___________   टैSरफ कोड      सेवा (2) _____________________________    टैSरफ कोड     

                                                    सेवा  (3) __________     टैSरफ कोड     सेवा   (4)_____________________________    टैSरफ कोड      

*19. :बल .ािX का :वक4प  ________________ 

*20.   :बल भुगतान का :वक4प ___________________________ 

21(a)  Yया Oाहक एमट�एनएल से वायSरंग (>फ>टंग) करवाना चाहता है                जी हाँ/नह�ं   

*21(b) Yया एमट�एनएल के उपकरण कA आव,यकता है)                                        जी हाँ/नह�ं   

*21(c) Yया एमट�एनएल के मोडेम कA आव,यकता  है                    जी हाँ/नह�ं   

 *22. Yया >कसी अितSरN मू4य विध�त  सवेा कA आव,यकता है जी 

हाँ/ 

नह�ं  मु.व.से.                               मोबाइल नबंर           

22.(a) मू4य विध�त सेवा के िलए टैSरफ योजना  

23. एनड�एनसी :वक4प : जी हाँ/  नह�ं 

*24. .Dतुत >कया गया पहचान .माण एवम उसका नं.             

25. पंजीकरण हेतु .Dतुत >कया गया पहचान .माण   

          _____________________________________________________                   तार�ख         

  ब1क खाता न6बर _______________________  ब1क और शाखा का नाम �जस पर चेक / ड�ड� तैयार >कया गया है _____________________________________________   

* (चेक के मामले म@)     Oाहक के हDताBर ________________________________________ 

 

काया�लय उपयोग के िलए 

Oा.से. के :वतरक /एमबीए Vारा आंब>टत                                                          _____________________________                 सीएससी/ :वतरक           

  Oाहकका  खाता नंबर                

 

ल1डलाइन / मोबाइल नबंर                िसम नं./इएसएन नं.           

 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- यहाँ से फाड़@ ---------------------------------------------------------------------------------------------------- 

पावती 

 _________________________________ से  ___________________________ सेवा के िलए G __________________ के नकद /चेक Vारा /ड� ड� Vारा >कये गये भुगतान 

का आवेदन फॉम� .ाX हुआ। 

अिधकार� का नाम एवम हDताBर मुहर के साथ __________________________________  तार�ख:_____________________ 
 

पंजीकृत। काया�लय:  जीवन भारती :ब�4डंग, टॉवर -1, , 12 वीं म�ंजल, 124, कनॉट सक� स,  – 110 001 

Website Address:  http://www.mtnl.net.in                     CIN:  L32101DL1986G0I023501 

 

 

 

 

 आवेदक Vारा 

हDताBर >कए 

गए Dटै6प 

साइज तDवीर 

_ॉसtamp size 



 1 

                �ाहक का घोषणा�ाहक का घोषणा�ाहक का घोषणा�ाहक का घोषणा    प�प�प�प�    
 

एत��ारा घो�षत करता हँू/वचन देता हँू �क मेरे �ारा द� गई उपरो  त जानकार� पूण" #प से सह� है। इस सेवा के िलए मैने एमट�एनएल के िनद+श- एव ंशत/ और अनबुंध- 

को पढ़ िलया है, समझ िलया है और  इनका पालन करने के िलए सहमत हँू। म9ने एमट�एनएल टै:रफ-= लान का �ववरण देखकर उनम? से एक �वक@ प का चयन �कया है 

Aजस ेम9 समय-समय पर प:रवित"त कर सकता हँू । म9 इससे सहमत हँू �क मेरा कने  शन एमट�एनएल �ारा सB यापन, मू@ यांकन और मंजूर� के अधीन है। 

 

�ाहक का हD ताEर:                                        * GाH िसम / ह9डसेट   _______________________ 

(कंपनी के मामल ेम? Gािधकृत हDताEरकता" का हDताEर नाम और मुहर )                                                 * �ाहक के हDताEर _________________________ 

* तार�ख:      ________________________________ 

 

 K सं. 2 :-  आवेदक का Gकार Ð अथा"त Q य�Rगत Ð सामाS य (वीरता/शौय" पुरD कार Gा= त, शह�द- कU �वधवा, �दQ यांग, सैिनक, अंध, दरूसंचार �वभाग या 

एमट�एनएल/बीएसएनएल के कम"चार�, व:रW ठ नाग:रक) गैर आवासीय टेिलफोन सरकार �ारा माS यता Gा= त �वY व�वZालय-, संD थान-, व[ृा\म-, 

अनाथ आ\म- आ�द अथवा साव"जिनक कंपिनय-, एक मा� D वािमB व या भगीदार� फम" सेज युिनट, यूनाईटड नेशS स/दतूावास। 

K सं. 12  पत ेका पूण" �ववरण भर? जहॉ ंपर कने  शन संD था�पत �कया जाना है अथवा जहाँ �ाहक का िनवास D थान है। �ाहक को इसके िलए िनवासीय पत े

का Gमाण GD ततु करना होगा। 

K. सं. 14  �बल Gा= त करने हेत ुपूरा पता द? Aजसपर आप सेवा कU �बल Gा= त करना चाहत ेह9। यह तभी भरा जाना है, जब �बिलंग पता संD थापन पते से 

िभS न हो ।  

K सं. 16  वत"मान टेिलफोन/मोबाईल नं/�ाहक खाता संa या का उ@ लेख कर?, Aजसपर आप bॉडबSै ड, इंटरनेट या अS य मू@ यविध"त सेवाएँ आ�द जैसी अित:र  त 

सेवा Gा= त करना चाहत ेह9। 

K सं.  18 आप जो सेवा Gा= त करना चाहते ह9 उसके िलए हमार� बुकलेट पर �दए गए टै:रफ योजना/टै:रफ कोड का उ@ लेख कर?। Q य�Rगत आवY यकतानुसार 

हमारे पास कई वैकA@पक टै:रफ योजनाएँ ह9।  

K. सं. 19   �बल GाH करने का �वक@प; य�द �ाहक ईमेल के माeयम से �बल GाH करना चाहत ेह9, ईमेल के माeयम से �बल िलख?, और इसे खाली छोड़ द? कृपया 

अपना ई-मेल पता Sl.No.13 पर द?। 

K. सं. 20   �बल भुगतान के िलए �वक@प: य�द �ाहक इले hॉिनक #प से �बल का भुगतान करना चाहता है, तो कृपया �बल भुगतान का तर�का िन�द"i कर?, 

अथा"त ईसीएस/ Kे�डट/ डे�बट काड" के माeयम से। ई-�बिलंग और ई-भुगतान दोन- पर कुल छूट, एक साथ िमलकर �बल से अिधक नह� ंहो 250 / -। 

K सं . 21  कृपया आपके �ारा अपेAEत मॉडल ह9डसेट/टेिलफोन उपकरण/मॉडम/सेटआप बॉ  स का Gकार दशा"ए। एमट�एनएल bोशर म? उपलj ध ह9डसेट का 

�ववरण �दया गया है। 

K सं .  22  कृपया आईएसड� / एसट�ड� / अित:रR ई-मेल आईड� / अित:रR ईमेल Dपेस / इंटरनेट / एसट�ड� रोिमगं / आईएसड� रोिमगं / सीएलआईआर 

/ वीएमएस / जीपीआरएस / एमएमएस / वी�डयो काSk? िसगं / खेल- कU मांग के आधार पर �कसी भी अित:रR या वै@यू स�व"स का �ववरण भर?। 

/ मांग पर वी�डयो / �फ Dड आईपी पत े/ कॉल अ�ेषण / संAEH डायिलंग / A लप / अSय कोई भी एमट�एनएल bोशर म? मू@यविध"त सेवाओं 

का �ववरण �दया गया है। 

K. सं. 23  नैशनल डू नॉट कॉल रAजD h� के िलए कृपया अपना �वक@ प बताऍ।ं 

K सं. 25  भुगतान के िलए डाउन पेम?ट/ईएमआई/Kेड�ट काड"/ऑन लाइ"न भुगतान आ�द म? से �कस भुगतान �वक@ प का चयन करना चाहते ह9।  

 

िनद+शिनद+शिनद+शिनद+श 

 

अ   कृपया िनq निलAखत दD तावेज- म? से एक या एक से अिधक दD तावेज- कU फोटो कॉपी के साथ दD तावेज पहचान तथा पते के सB यापन के िलए 

GD तुत कर?- 1. पैन काड" 2. पासपोट" 3. मतदान काड" 4. rाय�वंग लाइसेS स 5. शD � लायसS स 6. आधार काड" 7. वैधािनक तथा सरकार� Gािधकार� 

�ारा जार� �कया फोटो स�हत पहचान प�। 

ब  (i)  पAjलक िलिमटेड कॉरपोरेशन कंपनी के अिधकृत अिधकार� से ऊपर के #प म? पहचान के �कसी भी सबूत के साथ कंपनी के िनदेशक 

एमड�, �ारा हDताE:रत लेख- का uापन, uापन का Gमाण प� संलvन कर सकते ह9। य�द �कसी अिधकृत हDताEरकता" �ारा आवेदन पर 

हDताEर �कए गए ह9, तो अटॉनw पावर कU GमाAणत फोटोकॉपी संलvन कU जानी चा�हए। 

  एंटरGाइज उपभोRा के तहत (बी 2 बी �ाहक) जीएसट� पंजीकरण Gमाणप� कU एक Gित Gदान कU जानी है । 

    (ii)  एमट�एनएल �ारा �ाहक को Gदान कU जानेवाली सेवा के िलए जो भी Gभार लागू ह-गे उS ह? जीएसट� सा�हत सभी Gभार- का भुगतान 

�ाहक को करना होगा। 

 (iii)  जब कभी �ाहक अत ् यािधक रािश का भुगतान करता है (अथा"त #. 1000/- से अिधक) तो इस अB यािधक रािश को �ाहक कU सुरEा 

जमानत स�हत मानी जाएगी ।  

    (iv)  जब भी एमट�एनएल को �ाहक से द| ड के #प ् म? �वलq ब शु@ क आ�द वसूल करना है तो यह रािश जीएसट� योv य होगी तथा इसे 

आगामी �बल म? जोड़ �दया जाएगा। 

क   भारत सरकार के मामल ेम? भारत सरकार का उपKम, सरकार भारत के काया"लय / रा}य सरकार काया"लय- कU आवYयकता के मामल ेम? सह-

समSवय अिधकार� के नाम और पद- के साथ-साथ, लेटर हेड पर Dवय-ंGमाणन के साथ पवू~R आवYयकताओं को पया"H #प से �दया जाता है।  

ख भारत और अS य �वदेशी एज?िसय- म? �वदेशी िमशन- के मामले म?, अिधका:रय- के �ववरण स�हत Gािधकृत अिधकार� के पदनाम- का नाम आ�द 

Aजनके िलए कने  शन िनयत �कया जाना है ।   

ग बा� �ाहक- के मामल- म? D थािनय संदभ" �ववरण के िलए Kमांक 14 म? �बिलगं पता/D थािनय पता दशा"या जाए। 

घ  जीएसएम सेवा के िलए "एमट�एनएल मंुबई, डॉA@फन" और �कसी भी अSय सेवा के िलए "एमट�एनएल मंुबई" के पE म? नकद / ड�ड� / वेतन 

आदेश �ारा भुगतान Dवीकार �कया जाएगा। 

च :रयायती \णेी के तहत टेलीफोन का लाभ उठाने के िलए आवेदन प� के साथ आवYयक दDतावेजी Gमाण GDतुत करना होगा। अिधक जानकार� 

के िलए हमारे �ाहक सेवा काय"कार� या टोल kU हे@प लाइन या वबेसाइट से संपक"  कर?। 

छ  �ाहक �ारा िनयोAजत �कसी भी वाई-फाई कनAे ट�वट� को एमट�एनएल के साथ क? ��कृत Gमाणीकरण के िलए पंजीकृत होन ेके बाद ह� स�Kय 

�कया जाना चा�हए। 
 

अिधकअिधकअिधकअिधक    जानकार�जानकार�जानकार�जानकार�    यायायाया    �कसी�कसी�कसी�कसी    सहायतासहायतासहायतासहायता    केकेकेके    िलएिलएिलएिलए    हमार�हमार�हमार�हमार�    वबेसाइटवबेसाइटवबेसाइटवबेसाइट    http://mtnlmumbai.in परपरपरपर    जाएंजाएंजाएंजाएं    यायायाया 

हमार�हमार�हमार�हमार�    सहायतासहायतासहायतासहायता    लाइनलाइनलाइनलाइन    डायलडायलडायलडायल    कर?कर?कर?कर? : : : : 1500150015001500////1800221500180022150018002215001800221500।।।। 
 

 


